ikszplusz Kft. — Adatkezelési tajékoztatd

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

természetes személy ligyfelek, egyéni vallalkozdk, szerzédéses partnerek képviselbi és
kapcsolattartdi, honlapldtogatdk, hirlevél-feliratkozdk, dlldspdlydzok és visszaélés-bejelenték
részére

Hatalyos: 2026. julius 1.

Fontos szerepkori elhatarolas

A jelen Tajékoztato azokra az adatkezelésekre vonatkozik, amelyekben az ikszplusz Kift. 6nallé adatkezel6ként jar el.
Nem terjed ki az tigyfelek nevében végzett konyvelési, bérszamfejtési és kapcsolddd adatfeldolgozasra; e
tevékenységekre az tigyfél mint adatkezel tajékoztatdja és a felek kdzott Iétrejott Adatfeldolgozasi Megallapodas
irdnyado.

1. Az adatkezel6 adatai

Szempont Tajékoztatas

Teljes név ikszplusz Konyvel6 Adoszakért§ és Berszamfejté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Roviditett név ikszplusz Kift.

Székhely 1145 Budapest, Mexikéi Ut 50. fszt. 3. ajtd

Cégjegyzékszam 01-09-207872

Adbészam 25314104-2-42

Képvisel6 Varga Eszter Ugyvezet§

Honlap www.ikszplusz.hu

Adatvédelmi kapcsolattartas iroda@ikszplusz.hu

2. A Tajékoztato célja és jogszabalyi hattere

A Tajékoztatd célja, hogy atlathat6 és kézérthetd mddon ismertesse, az ikszplusz Kft. milyen célbdl, milyen
jogalapon, milyen id6tartamban és milyen garanciak mellett kezeli az érintettek személyes adatait.

A f6bb alkalmazando6 jogszabalyok:

¢ az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);

* a 2011. évi CXILI. térvény (Infotv.);

® a2017. évi LIll. tdérvény (Pmt.);

® a 2000. évi C. torvény (Szamviteli torvény);

® a 2013. évi V. torvény (Polgari Torvénykonyv);

® a 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.);

® a 2023. évi XXV. torvény a panaszokrol és a visszaélések bejelentésérdl.

3. Az adatkezelés alapelvei

* jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag;
e célhoz kotottség és adattakarékossag;

® pontossag és naprakészseg;

e korlatozott tarolhatésag;

ikszplusz Kft. | Hatalyos: 2026. jalius 1. | 1



ikszplusz Kft. — Adatkezelési tajékoztatd

e integritas, bizalmas jelleg és elszamoltathatdésag.

4. Egyes adatkezelési tevékenységek

4.1. Honlap miikddtetése és informatikai biztonsag

Szempont Tajékoztatas
Erintettek A www.ikszplusz.hu honlap latogatéi.
Kezelt adatok IP-cim, a latogatas id6épontja, bdngészé- és eszkdzadatok, technikai napldéadatok,

a m(ikddéshez szilkséges technikai sitik adatai.

cél A honlap biztonsagos m(ikodtetése, hibakeresés, visszaélések megel6zése és az
informatikai rendszer védelme.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: az Adatkezeld jogos érdeke a honlap és az
informatikai rendszerek biztonsagos miikodtetése.

Megorzés A tarhelyszolgéltato technikai naplozasi rendje szerint, kizarélag az informatikai
biztonsagi célhoz szikséges ideig.

Adatszolgaltatas A honlap megtekintése soran a technikai adatok kezelése automatikus; ezek nélkul
a honlap biztonsdgos m(ikddése nem biztosithato.
Az Adatkezel6 nem hasznal Google Analytics-et, Meta Pixelt vagy mas sajat célu analitikai/marketing
mérdérendszert.

4.2. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés

Szempont Tajékoztatas

Erintettek A honlapi Grlapon, e-mailben, telefonon vagy személyesen kapcsolatot
kezdeményez6 természetes személyek, egyéni vallalkozok és céges
kapcsolattartok.

Kezelt adatok Név, e-mail-cim, telefonszam, az Gizenet targya és tartalma, valamint az érintett
altal 6nként megadott tovabbi adatok.

cél A megkeresés megvalaszolasa, ajanlat készitése, kapcsolatfelvétel,

szerz8déskotést megel6zE egyeztetés.

Jogalap Természetes személy vagy egyéni vallalkozé esetén GDPR 6. cikk (1) b) pont; jogi
személy képvisel6je vagy kapcsolattartdja esetén GDPR 6. cikk (1) f) pont, az
Uzleti kommunikaciéhoz f(iz6d6 jogos érdek.

Meg6rzés A megkeresés lezarasaig; ha szerz6dés jon létre, a szerz6déses dokumentacio
részeként a vonatkozd megdrzési idd szerint. Jogi igény esetén az igény
eléviléséig.

Adatok forrasa Az érintett, illetve a képviselt szervezet.

Technikai mikodés A honlapi Grlap adatai e-mailben érkeznek az iroda@ikszplusz.hu cimre; az (rlap

tartalma a WordPress rendszerben nem kertl kiilén adatbazisban meg6rzésre.
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4.3. Szerz6déskotés és ligyfélkapcsolat

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Természetes személy és egyéni vallalkoz6 ligyfelek; céges tgyfelek képviseldi,
tulajdonosai, meghatalmazottai és kapcsolattartoi.

Kezelt adatok Azonositd és kapcsolattartasi adatok, képviseleti jogosultsag, alairas, szerz6déses
és szolgéltatasi adatok, fizetési és kommunikaciés adatok.

Cél Szerz6dés el6készitése, megkdtése, teljesitése, kapcsolattartas,
szolgéltatasnyujtas, minGségbiztositas é€s jogi igények kezelése.

Jogalap Természetes személy vagy egyéni vallalkozé esetén GDPR 6. cikk (1) b) pont;
céges képvisel6 és kapcsolattartd esetén GDPR 6. cikk (1) f) pont; jogszabalyi
kotelezettségek esetén GDPR 6. cikk (1) c) pont.

Megdrzés A szerz6dés fennallasa alatt, majd f6szabaly szerint a polgari jogi igények
altalanos eléviilési idejéig; szamviteli bizonylatok esetén legalabb 8 évig.

Adatok forrasa Az érintett, az ligyfél szervezet, nyilvanos kdzhiteles nyilvantartasok,
meghatalmazésok.

4.4. Szamlazas és pénziigyi nyilvantartas

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Természetes személy és egyéni vallalkozé tigyfelek, valamint céges ligyfelek
szamlazasi kapcsolattartoi.

Kezelt adatok Név, cim, adészam, szamlazasi adatok, teljesités és fizetés adatai, bankszamla-
és tranzakcios adatok, kapcsolattartasi adatok.

cél Széamla kidllitdsa, szamviteli és ad6zasi kotelezettségek teljesitése, kintlévéségek
kezelése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) pont: jogi kotelezettség; koveteléskezelésnél GDPR 6. cikk (1)
f) pont.

Megdrzés A szamviteli bizonylatokat és az azokat alatdmaszté adatokat a Szamviteli térvény

szerint legalabb 8 évig.

4.5. Pmt. szerinti ligyfél-atvilagitas

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Ugyfelek, képvisel6k, meghatalmazottak, rendelkezésre jogosultak és tényleges
tulajdonosok.

Kezelt adatok A Pmt. szerinti azonosit6 adatok, okmanyadatok és okmanymasolatok,
allampolgarséag, lakcim, képviseleti és tényleges tulajdonosi adatok, kiemelt
kozszerepl6i nyilatkozat, tizleti kapcsolat és ligyleti megbizas adatai, sziikség
esetén a pénzeszkdz vagy vagyon forrasara vonatkozé informacio.

Cél A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsanak megel6zése, Ugyfél-atvilagitas,
kockazatértékelés, bejelentési és nyilvantartasi kdtelezettségek teljesitése.
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Szempont Tajékoztatas
Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) pont és a 2017. évi LIII. tdrvény.
Meg6rzés Az lzleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az ligyleti megbizas teljesitésétd|

szamitott 8 évig; hatésagi megkeresés alapjan legfeljebb 10 évig.

Adatszolgaltatas Kotelezé. Az atvilagitas elmaradasa esetén az Adatkezel6 az lizleti kapcsolat
létesitését vagy az Ugylet teljesitését megtagadhatja, illetve kbteles megtagadni.

4.6. Elektronikus alairas és dokumentumkezelés

Szempont Tajékoztatas
Erintettek Szerz6d6 felek, képvisel6k, meghatalmazottak és alairok.
Kezelt adatok Név, e-mail-cim, képviseleti adatok, alairasi és tanusitvanyadatok, az alairt

dokumentum tartalma és technikai napl6adatai.

cél Dokumentumok elektronikus alairasa, hitelességének és bizonyité erejének
biztositasa.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b), c) vagy f) pont az alapul szolgél6 jogviszony és dokumentum
jellegétdl fuggden.

Meg0rzés Az alapul szolgal6 szerz6déshez vagy jogi kotelezettséghez kapcsolddd megbrzési
idd szerint.

4.7. Hirlevél és szakmai tajékoztatas

Szempont Tajékoztatas
Erintettek A honlapon vagy mas moédon hirlevélre feliratkozé természetes személyek.
Kezelt adatok Név és e-mail-cim; a feliratkozas és hozzajarulas technikai adatai, megnyitasi és

kattintasi statisztikak.

Cél Adozasi, szamviteli és lzleti hirek, tajékoztatdk, szolgaltatasi informaciok, valamint
a feliratkozashoz kapcsol6dé ingyenes szakmai anyag megkiildése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) a) pont: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa; tovabbéa a Grt.
elektronikus reklamkdldésre vonatkozo szabalyai.

Megdrzés A hozzjarulas visszavonasaig, illetve leiratkozasig. A leiratkozas ténye a tovabbi
megkeresések megel6zése érdekében korlatozott kérben megérizhetd.

Visszavonas A hirlevélben talalhato leiratkozasi linkkel vagy az iroda@ikszplusz.hu cimre
kuldott kéréssel barmikor, indokolas nélkdil.

Adatszolgaltatas Onkéntes. A hozzéajarulas megtagadasa nem érinti mas szolgaltatas
igénybevételét.
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4.8. Facebook-oldal és k6z6sségi média

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Az ikszplusz Kft. Facebook-oldalat felkeres6, ott Uizenetet kiild8, hozzaszél6 vagy
mas maddon kapcsolatba |ép6 személyek.

Kezelt adatok A felhasznalé nyilvanos profiladatai, (izenete, hozzasz6lasa és az interakcio
adatai.

cél Kommunikacio, tgyfélkapcsolat, tajékoztatas és a kozossegi oldal kezelése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) f) pont: az Adatkezel6 jogos érdeke a nyilvanos kommunikacio és
Ugyfélkapcsolat fenntartasa; kozvetlen megkeresésnél adott esetben GDPR 6. cikk
(1) b) pont.

Meg0rzés A koz0sségi fellileten elérhet6 ideig, illetve az izenet megvalaszolasahoz és az

esetleges igények kezeléséhez sziikséges idétartamig.

Egyéb adatkezel6 A Meta Platforms Ireland Limited a Facebook szolgéltatas sajat adatkezelései
tekintetében 6nallé adatkezeld.

4.9. Belso visszaélés-bejelentési rendszer

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Bejelentbk, a bejelentésben érintett személyek, valamint a bejelentésrél érdemi
informacidval rendelkez6 személyek.

Kezelt adatok A bejelent6 azonosité és kapcsolattartasi adatai, a bejelentés tartalma, az érintett
személyek adatai, bizonyitékok és a kivizsgalas soran keletkezett adatok.

cél A visszaélés-bejelentés fogadasa, kivizsgalasa, a szilkséges intézkedések
megtétele és a bejelents védelme.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) pont, ha a rendszer miikddtetése jogszabalyi kotelezettség;
egyébként GDPR 6. cikk (1) f) pont, az etikus és jogszer(i miikddéshez f(iz6d8
jogos érdek. A kilonleges adatok kezelése kizarolag a GDPR 9. cikkében
meghatarozott feltétel fennéllasa esetén torténhet.

Meg6rzés A kivizsgélashoz és a sziikséges intézkedésekhez sziikséges ideig, illetve a
bejelentés alapjan indult eljarasok joger6s lezarasaig. A vizsgalathoz nem
szilkséges személyes adatokat haladéktalanul téréini kell.

Kiilsé szolgaltaté és szerepkodrok Az elektronikus bejelentési felliletet és a bejelentések kezeléséhez kapcsol6do
szolgaltatast az Officeprotector Kft. biztositja. Az Officeprotector Kft. a sajat
szolgaltatasa, a fellilet hasznalata, valamint a visszaélés- és panaszbejelentések
fogadasa és kezelése korében sajat adatkezelési tajékoztatoja szerint 6nallo
adatkezel6ként jar el. Az ikszplusz Kft. a részére tovabbitott és a sajat
intézkedéseihez sziikséges adatok tekintetében 6nallo adatkezeld.

4.10. Allaspalyazatok és 6néletrajzok

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Az ikszplusz Kft.-hez allaspalyazatot vagy onéletrajzot benyujté személyek.
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Szempont Tajékoztatas

Kezelt adatok Név, elérhet8ség, dnéletrajz, végzettség, szakmai tapasztalat, motivacio, a
kivalasztasi eljaras soran megadott és keletkezett adatok.

cél A péalyazoé alkalmassaganak értékelése, kapcsolattartas és a kivalasztasi eljaras
lefolytatasa.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) pont: munkaszerz6dés megkotését megel6z6 1épések; a
palyazdi adatbazishan térténd tovabbi megdérzéshez kiulén hozzajarulas
szikséges.

Megorzés A kivalasztasi eljaras lezarasaig. A sikertelen palyazé adatai ezt kévetéen torlésre

keriilnek, kivéve, ha tovabbi meg6rzéshez kiilén hozzajarulast ad.

4.11. Panaszkezelés, jogi igények és hatdsagi megkeresések

Szempont Tajékoztatas

Erintettek Panaszt el6terjeszt6 személyek, tgyfelek, képvisel6k, kapcsolattartok, tovabba
jogvitaban vagy hatosagi eljarasban érintett személyek.

Kezelt adatok Az Uigy azonositasahoz, kivizsgalasahoz, bizonyitdsahoz és rendezéséhez
sziikséges adatok, kommunikacio, iratok és dontések.

Cél Panasz kivizsgalasa, jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme,
hatésagi és birdsagi kdtelezettségek teljesitése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) és f) pont.

Meg6rzés Az Ugy lezarasaig, majd az alkalmazando elévilési id6 végeig; hatosagi vagy
birésagi eljaras esetén annak jogerds lezarasaig.

5. Adatfeldolgozok és cimzettek

Szolgaltaté Feladat Erintett adatok Szerep | tovabbitas

FS-NET Informatikai és Honlap- és A honlap, e-mail és szerver  Adatfeldolgozé; a
Kommunikaciés Kft. domainiizemeltetés, sajat ~ hasznalata soran kezelt szerverhez, a
2141 Cs6mor, Mogyorédi domaines e-mail, személyes adatok és levelezéshez és a
utca 6. szerveriizemeltetés, tavoli  technikai naploadatok. mentési

Adészam: 13658108-2-13 rendszergazdai hozzaférés,
napi automatikus biztonsagi
mentés két elkilonlt

kdrnyezethez a
szolgaltatas

helyre. teljesitéséhez

sziikséges
mértékben
technikailag
hozzaférhet.

KBOSS.hu Kft. - Az ikszplusz Kft. sajat Szamlazasi és Adatfeldolgozé az

Szamlazz.hu dijszamlainak kiallitasa, kapcsolattartasi adatok. ikszplusz Kft. sajat

1031 Budapest, Zahony  tarolasa és kapcsolddo szamlazasi adatainak

utca 7. elektronikus szolgaltatasok. korében.

Cégjegyzékszam: 01-09-

303201
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Szolgaltato Feladat Erintett adatok Szerep | tovabbitas

The Rocket Science Hirlevél-adatbazis, Név, e-mail-cim, feliratkozasi Adatfeldolgozd; USA-

Group LLC d/bla
Mailchimp

405 North Angier Ave.
NE, Atlanta, GA 30308,
USA

Officeprotector Kft.

5000 Szolnok, Dr. Hild
Viktor u. 8. 1/8.
Adbszam: 32461590-1-16

Lippert Szolgaltat6 és
Kereskedelmi Kft. -
FlintSign

kampanykuldés,
leiratkozas-kezelés és
statisztika.

A bels6 visszaélés-
bejelentési felllet
biztositasa, a bejelentések
fogadésa és a szerz6dés
szerinti kezelési, illetve

kivizsgalasi kozrem(ikodés.

Elektronikus alairasi és
dokumentumkezelési
szolgéltatés.

és kampany-interakcios
adatok.

A bejelentd, az érintett
személyek és a bejelentés
adatai.

Alairok és képviseldk adatai,
alairand6é dokumentumok,
tandsitvany- és naploadatok.

adattovabbitas.
Garancia: EU-USA
Adatvédelmi
Keretrendszer és
sziikség szerint
standard szerz6dési
feltételek.

Onall6 adatkezel6 a
sajat szolgaltatasa,
a felllet hasznalata,
valamint a
visszaélés- és
panaszbejelentések
fogadéasa és
kezelése kdorében;
sajat adatkezelési
tajékoztatdja
irAnyadé. Az
ikszplusz Kft. a
részére tovabbitott
és sajat
intézkedéseihez
szilkséges adatok
onallé adatkezeldje.

A szolgaltatas
jellegétdl fiiggben
adatfeldolgozé, illetve

1115 Budapest, Bartok
Béla ut 105-113., 1/B
épilet, 4. emelet

egyes tanusitvany- és
azonositasi adatoknal
onall6 adatkezeld.

Az Adatkezel6 személyes adatot jogszabdlyi kotelezettség alapjan tovabbithat killéndsen a NAV, a pénziigyi
informacios egység, birdsag, ligyészség, nyomozo hatdsag, felligyeleti hatésag, 6nkormanyzat, bank, jogi
képvisel6 vagy mas, jogszabalyban feljogositott cimzett részére.

Mesterséges intelligencia hasznalata

Az ikszplusz Kft. a ChatGPT és Claude rendszereket kizarélag személyes adatot nem tartalmazé vagy
visszafordithatatlanul anonimizalt tartalommal hasznalja. Ugyfél-azonositd, bér-, ad6-, TAJ-, bankszamla-, egészségiigyi
vagy mas azonosithaté személyes adat Al-rendszerbe nem t6lthet6 fel.

6. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

A hirlevélkiildéshez hasznalt Mailchimp szolgéaltatas miatt személyes adatok az Egyesiilt Allamokba is
tovabbitasra keriilhetnek. A szolgaltatd az EU-USA Adatvédelmi Keretrendszerre, tovabba a Mailchimp
adatfeldolgozasi feltételeibe épitett standard szerz8dési feltételekre tAmaszkodik. Mas harmadik orszagba
torténd rendszeres adattovabbitasrol az Adatkezel6nek nincs tudomasa. Uj szolgéaltaté bevonasa esetén a
T4jékoztato frissitésre kerdil.

7. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld a kockazattal aranyos technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, ideértve:
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¢ egyedi felhasznalénevek és jelszavak;

e szerepkor- és jogosultsagalapu hozzéaférés;

e automatikus képerny6zar;

e szerver- és lemeztitkositas;

e virusvédelem és tiizfal;

* napi automatikus biztonsagi mentés két elkulonult helyre;

e a tavoli rendszergazdai hozzéaférés korlatozasa és ellendrzése;

e a kilép6 munkatarsak hozzaférésének haladéktalan megszintetése;
e titoktartasi kdtelezettségek és belsd utasitasok.

8. Az érintett jogai
Az érintett a jogszabdlyi feltételek fennéllasa esetén jogosult:

e tajékoztatast és hozzaférést kérni a személyes adataihoz;

¢ kérni a pontatlan adatok helyesbhitését;

e kérni személyes adatainak torlését;

e kérni az adatkezelés korlatozasat;

e tiltakozni a jogos érdeken alapul6é adatkezelés ellen;

 kérni az adathordozhatésagot, ha annak feltételei fennallinak;
¢ hozzajarulasat barmikor visszavonni;

e panaszt tenni a feligyeleti hatésagnal és birdsaghoz fordulni.

A kérelmet az iroda@ikszplusz.hu e-mail-cimre vagy az Adatkezel6 székhelyére lehet megkildeni. Az
Adatkezel6 a kérelmet indokolatlan késedelem nélkil, fészabdly szerint egy hdénapon belll megvizsgalja és
megvalaszolja.

9. Jogorvoslat

Szempont Tajékoztatas

Feliigyeleti hatésag Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (1) 391-1400

Honlap www.naih.hu

Az érintett a lakbhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is birdsagi jogorvoslatot
kezdeményezhet.

10. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel§ a jelen Tajékoztatd hatalya ala tartozé adatkezelések soran nem alkalmaz olyan kizarélag
automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast, amely az érintettre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléan
jelentds mértékben érintené.

11. A Tajékoztato mdédositasa

Az Adatkezel§ a T4jékoztatét a jogszabdlyi, technoldgiai vagy szervezeti valtozasoknak megfeleléen
maédosithatja. A mindenkor hatalyos véltozat a www.ikszplusz.hu honlapon és az Adatkezel6 székhelyén érhet§
el. Lényeges valtozas esetén az érintettek a koérilményekhez igazodd médon kilén tajékoztatast kapnak.
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